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Obchodni podminky — skoleni, zaznamy,
e-learningoveé kurzy

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi spoleénosti GORDIC spol. s r.o. (dale jen ,Poskytovatel®)
a zakazniky objednavajicimi Skoleni, zaznamy a e-learningové kurzy k informacnimu systému GINIS (dale jen
,vzdélavaci aktivity“). Odeslanim pfihlasky vzdélavaci aktivity vyjadfujete souhlas s témito podminkami.

PRIHLASENI A VZNIK SMLOUVY

Prihlasky na vzdélavaci aktivity poradané nasi spoleénosti pfijimame prostfednictvim elektronického formulare
u kazdé vypsané vzdélavaci aktivity.

Odeslana pfihlaska predstavuje navrh na uzavieni smlouvy. Smluvni vztah vznika okamzikem, kdy zakaznik
obdrzi potvrzeni pfijeti pfihlasky e-mailem.

Ugastnici jsou zafazovani podle éasového razitka prihlaseni. V pfipadé& naplnéni kapacity Vas bude kontaktovat
manazer vzdélavani.

Ugast na vzdélavaci aktivité je podminéna platnou licenci informaéniho systému GINIS, neni-li uvedeno jinak
(napf. u metodickych kurzu).

Vzdélavaci aktivity poskytované prostfednictvim webovych stranek gordic.cz jsou poskytovany vyhradné online
(ziva online Skoleni, zaznamy, e-learningové kurzy). Poskytovatel si vSak vyhrazuje moznost poradat
i prezenc¢ni Skoleni, pokud je tato forma uvedena u konkrétni vzdélavaci aktivity.

CENA A PLATEBNi PODMINKY
Cena vzdélavaci aktivity je uvedena u kazdého kurzu.
Fakturace probiha po uskute€¢néni Skoleni nebo po zpfistupnéni zaznamu &i e-learningového kurzu.

Splatnost faktur je 14 dni, neni-li uvedeno jinak. Individualni slevy jsou sjednavany pred vystavenim darfového
dokladu.

ORGANIZACNi ZMENY

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit lektora, termin, formu konani nebo vzdélavaci aktivitu zrusit z davod
organizaCnich €i provoznich.

O zméné budete informovani bez zbyte¢ného odkladu.

V pfipadé zmény terminu Vam bude nabidnuta u€ast v ndhradnim terminu. Pokud Vam nahradni termin
nevyhovuje, bude s Vami individuélné projednan dalSi postup, v€etné& mozZnosti vraceni uhrazené ceny.
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STORNO PODMINKY ZE STRANY ZAKAZNIKA
Bezplatné storno pfijimame nejpozdé&ji 10 dni pfed zahajenim vzdélavaci aktivity.

V pfipadé, ze zakaznik zrusi Ucast v kratsi Ihuté, Poskytovatel je opravnén uctovat storno poplatek ve vysi
100 % ceny vzdélavaci aktivity, a to formou faktury vystavené po uskute¢néni aktivity. Tento poplatek
predstavuje nahradu administrativnich a organiza¢nich naklad spojenych s pfipravou a zajisténim vzdélavaci
aktivity.

Zakaznik mGze kdykoli delegovat nahradnika bez poplatku.

U e-learningovych kurzl a zaznamu, které jsou poskytovany jako digitalni obsah, neni mozné odstoupit po
zpfistupnéni obsahu.

STORNO PODMINKY ZE STRANY POSKYTOVATELE

V pfipadé, ze se vzdélavaci aktivita neuskutecni, neni vystavena ani faktura. Pokud by jiz byla Uhrada
provedena (napf. u digitalniho obsahu), bude zakaznikovi vracena cela ¢astka (100 %).

U zaznamu a e-learningovych kurzl je zru$eni nebo vraceni plateb mozné pouze ve vyjimeénych pFipadech
(napf. dlouhodoba nefunkénost e-learningového prostredi).

Poskytovatel neodpovida za Skody vzniklé zruSenim aktivity, vyjma vraceni uhrazené ceny.

PRAVA K MATERIALUM A ZAZNAMUM

Materialy poskytnuté v ramci vzdélavacich aktivit (prezentace, videa, zaznamy, e-learningy) jsou chranény
autorskym pravem.

Zakaznik je opravnén je pouzivat pouze pro svou osobni potfebu nebo interni potfebu své organizace.

Je zakazano materialy Sifit, kopirovat, upravovat, poskytovat tfetim osobam nebo pofizovat vlastni zaznamy
Skoleni bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

TECHNICKE PODMINKY A ODPOVEDNOST
U online vzdélavacich aktivit je zakaznik povinen zajistit si vlastni technické vybaveni a pfipojeni k internetu.

Poskytovatel neodpovida za vypadky zplsobené na strané zakaznika nebo tfetich stran (napf. poskytovatell
internetového pfipojenti).

V pfipadé technickych problémU na strané Poskytovatele bude nabidnut ndhradni termin nebo pfiméfena sleva.

Pfipadné pfipominky k obsahu nebo pribéhu vzdélavaci aktivity muze zakaznik uplatnit u manazera
vzdélavani. Poskytovatel podnét vyhodnoti a navrhne vhodné feSeni.
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ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti pfihlaSky na vzdélavaci aktivitu a vztahuji se na smluvni vztah
vznikly jejim potvrzenim. Pfipadné zmény obchodnich podminek se pouziji pouze na vzdélavaci aktivity
vypsané po jejich zvefejnéni.

Pravni vztahy mezi Poskytovatelem a zakaznikem se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem,
ve znéni pozdéjsich predpisU.

Osobni udaje uvedené v pfihlasce jsou zpracovavany vyhradné za ucelem plnéni smlouvy v souladu s GDPR
a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju. Podrobnosti naleznete v nasi Politice ochrany
soukromi.

Tyto obchodni podminky nabyvaji U¢innosti dnem jejich zvefejnéni.
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